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1. Термины, определения и сокращения 

1.1. Обозначения и сокращения 

ВHД – Внутренний нормативный документ 

ИСПДн – Информационная система персональных данных 

ОРД – Организационно-распорядительный документ 

ПДн – Персональные данные 

РФ – Российская Федерация 

1.2. Термины и определения, используемые в настоящей Политике 

автоматизированная обработка персональных данных – обработка ПДн с помощью 

средств вычислительной техники.  

Банк (Оператор) - Промышленный сельскохозяйственный банк (Общество с 

ограниченной ответственностью), адрес местонахождения - г. Москва, вн. тер. г. 

муниципальный округ Тверской, ул. Малая Дмитровка, д.14, стр.4, являющийся оператором 

обработки ПДн, самостоятельно или совместно с другими лицами организующий и (или) 

осуществляющий обработку ПДн, а также определяющий цели обработки ПДн, состав ПДн, 

подлежащих обработке, и действия (операции), совершаемые с ПДн. 

безопасность персональных данных – состояние защищенности ПДн, которое 

характеризуется способностью пользователей, технических средств и информационных 

технологий обеспечить конфиденциальность, целостность и доступность ПДн при их 

обработке. 

блокирование персональных данных – временное прекращение обработки ПДн (за 

исключением случаев, если обработка необходима для уточнения ПДн). 

доступ к персональным данным – возможность получения ПДн и их использования. 

информационная система персональных данных (ИСПДн) - совокупность 

содержащихся в базах данных ПДн и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

использование персональных данных – действия (операции) с ПДн, совершаемые 

Банком в целях принятия решений или совершения иных действий, порождающих 

юридические последствия в отношении субъекта ПДн или других лиц, либо иным образом 

затрагивающих права и свободы субъекта ПДн или других лиц. 

кандидат (соискатель) – физическое лицо, претендующее на вакантную должность в 

Банке, ПДн которого приняты Банком с целью принятия решения о его приеме либо отказе в 

приеме на работу.  

конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения Банком 

или иным получившим доступ к ПДн лицом требование не допускать их распространение без 

согласия субъекта ПДн или наличия иного законного основания. 

клиент – физическое, юридическое лицо, иностранная структура без образования 

юридического лица, индивидуальный предприниматель, а также физическое лицо, 

занимающееся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой, 

заключившее или намеревающееся заключить с Банком договор на осуществление банковских 

и (или) иных операций и (или) сделок в соответствии с лицензиями, выданными Банку.   

контрагент – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 

том числе физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством РФ порядке 

частной практикой, не являющееся клиентом Банка, заключившее или намеревающееся 

заключить с Банком гражданско-правовой договор. 

материальный носитель ПДн – бумажный, электронный, машинный и прочие носители 

информации, используемые для воспроизведения (в том числе копирования, скачивания, 

сохранения, записи) и/или хранения информации, содержащей ПДн, обрабатываемой в 
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автоматизированном виде (с использованием средств вычислительной техники) и не 

автоматизированном виде (без использования средств вычислительной техники). 

обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с ПДн с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств, включая сбор (получение), запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение ПДн. 

обработка персональных данных без использования средств автоматизации 

(неавтоматизированная обработка персональных данных) - обработка ПДн, содержащихся 

в ИСПДн либо извлеченных из такой системы, считается осуществленной без использования 

средств автоматизации (неавтоматизированной), если такие действия с ПДн, как 

использование, уточнение, распространение, уничтожение персональных данных в отношении 

каждого из cубъектов ПДн, осуществляются при непосредственном участии человека.     

персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту ПДн).   

предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие ПДн 

определенному лицу или определенному кругу лиц. 

работник – физическое лицо, состоящее с Банком и/или партнером Банка в трудовых 

отношениях на основании заключенного трудового договора.  

распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие ПДн 

неопределенному кругу лиц.  

сайт Банка – официальный веб-сайт Банка в сети Интернет по адресу: https://pshb.ru/.    

специальные категории персональных данных - ПДн, касающиеся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, а также сведения о судимости. 

субъект персональных данных (субъект ПДн) –– физическое лицо, которое прямо или  

косвенно определено или определяемо с помощью ПДн.    

трансграничная передача персональных данных – передача ПДн на территорию 

иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому лицу или иностранному юридическому лицу.  

третье лицо – 1) юридическое лицо; 2) индивидуальный предприниматель; 3) 

физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим (самозанятый); 4) физическое 

лицо, занимающееся частной практикой (нотариус, адвокат и прочие физические лица, 

которые в соответствии с применимым законодательством РФ являются лицами, 

занимающимися частной практикой), вступившее с Банком в договорные отношения, не 

связанные с предоставлением Банком продуктов, сервисов, услуг, и/или взаимодействующие 

по вопросам сотрудничества, не связанного с предоставлением Банком продуктов, сервисов, 

услуг. 

уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание ПДн в ИСПДн и/или в результате которых 

уничтожаются материальные носители ПДн. 

Уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных – 

федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий самостоятельно функции по 

контролю и надзору за соответствием обработки ПДн требованиям законодательства РФ в 

области ПДн (Роскомнадзор1). 

 

 

 

                                                 
1 Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций 

https://pshb.ru/
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2. Общие положения 

2.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных в 

ООО «Промсельхозбанк»  (далее – Политика) является ВНД Банка, разработана в соответствии 

с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – 

Федеральный закон № 152-ФЗ), другими законодательными и нормативными правовыми 

актами, определяющими порядок работы с ПДн и требования к обеспечению их безопасности 

и содержит сведения о реализуемых требованиях к защите ПДн.  

2.2. Целью Политики является обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина 

при обработке его ПДн, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 

личную и семейную тайну, четкое и неукоснительное соблюдение требований 

законодательства РФ и международных договоров РФ в области ПДн. 

2.3. Политика предназначена для доведения до неограниченного круга лиц, 

пользующихся или желающих воспользоваться продуктами и услугами Банка, информации об 

общих принципах, порядке обработки ПДн и содержит описание мер, предпринимаемых 

Банком для обеспечения их безопасности. 

2.4. Обработка, обеспечение конфиденциальности и безопасности ПДн осуществляется 

Банком в соответствии с: требованиями законодательства РФ, нормативными актами 

Роскомнадзора, федерального органа исполнительной власти, уполномоченного в области 

обеспечения безопасности, федерального органа исполнительной власти, уполномоченного в 

области противодействия техническим разведкам и технической защиты информации и иных 

государственных и регулирующих органов и ВНД Банка. 

2.5. Политика действует в отношении всех ПДн, которые обрабатывает Банк, всех 

процессов в Банке, связанных с обработкой ПДн, и распространяется на отношения в области 

обработки ПДн, возникшие у Банка как до, так и после утверждения Политики.  

2.6. Банк включен в реестр операторов, осуществляющих обработку ПДн, на основании 

приказа Уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных.  

2.7. Банк поддерживает актуальную информацию о своей деятельности в качестве 

оператора путем направления в Уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных уведомления об обработке ПДн в объеме и порядке, установленном 

Федеральным законом № 152-ФЗ.  

2.8. ВНД Банка, регламентирующие обработку ПДн в Банке, разрабатываются с учетом 

положений Политики.  

2.9. Пересмотр и обновление Политики осуществляется в связи с изменениями 

законодательства РФ в области ПДн, по результатам анализа актуальности, достаточности и 

эффективности используемых мер обеспечения безопасности ПДн при их обработке в ИСПДн 

Банка, в случае появления новых бизнес-процессов в Банке, изменения текущих бизнес-

процессов Банка, если такие события требуют актуализации Политики, а также по результатам 

других контрольных мероприятий.  

2.10. В случае изменений в законодательстве РФ, нормативных актах Банка России и/или 

ВНД Банка и до приведения Политики в соответствии с такими изменениями Политика 

действует в части, не противоречащей законодательству РФ, нормативным актам Банка России 

и/или ВНД.   

2.11. Политика является обязательной для безусловного исполнения всеми 

подразделениями и работниками Банка, а также другими лицами, осуществляющими 

обработку ПДн по поручению Банка. 

2.12. Политика является общедоступным ВНД Банка и подлежит размещению на сайте 

Банка в целях исполнения требований части 2 статьи 18.1 Федерального закона № 152-ФЗ. 

3. Перечень нормативных документов и правовые основания обработки ПДн 

3.1. Перечень нормативных документов, в соответствии с которым разработана 

Политика, в том числе включая, но не ограничиваясь:   
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• Конституция РФ;  

• Гражданский кодекс РФ;  

• Трудовой кодекс РФ;  

• Налоговый кодекс РФ;  

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (ранее и далее 

– Федеральный закон № 152-ФЗ);  

• Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной 

ответственностью»;  

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»;  

• Федеральный закон от 19.12.2005 № 160-ФЗ «О ратификации Конвенции Совета Европы 

о защите физических лиц при автоматизированной обработке персональных данных»;  

• Конвенция о защите физических лиц при автоматизированной обработке персональных 

данных (Заключена в г. Страсбурге 28.01.1981) (вместе с Поправками к Конвенции о защите 

физических лиц при автоматизированной обработке персональных данных (СДСЕ № 108), 

позволяющими присоединение европейских сообществ, принятыми Комитетом Министров в 

Страсбурге 15.06.1999);  

• Указ Президента РФ от 06.03.1997 № 188 «Об утверждении Перечня сведений 

конфиденциального характера»;  

• Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об 

особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств 

автоматизации» (далее – Постановление Правительства РФ № 687);   

• Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований 

к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных»;  

• Действующие приказы Роскомнадзора;   

• Приказ ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении Состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при 

их обработке в информационных системах персональных данных»;  

• Рекомендации по составлению документа, определяющего политику оператора в 

отношении обработки персональных данных, в порядке, установленном Федеральным законом 

№ 152-ФЗ;  

• иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с 

деятельностью Банка. 

3.2. Правовыми основаниями обработки ПДн, во исполнение которых и в соответствии 

с которыми Банк осуществляет обработку ПДн, являются совокупность нормативных 

правовых актов, в том числе нормативных актов Банка России, в том числе:  

• Гражданский кодекс РФ;  

• Трудовой кодекс РФ;  

• Налоговый кодекс РФ;  

• Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности»;  

• Федеральный закон от 10.07.2002 № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)»;  

• Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;  

• Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве»;  

• Федеральный закон от 22.04.1996 № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг»;  

• Федеральный закон от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках 

Российской Федерации»;  

• Федеральный закон от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»;  
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• Федеральный закон от 10.12.2003 № 173-ФЗ «О валютном регулировании и валютном 

контроле»;  

• Федеральный закон от 27.06.2011 № 161-ФЗ «О национальной платежной системе»;  

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»;  

• Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;   

• Федеральный закон от 28.06.2014 № 173-ФЗ «Об особенностях осуществления 

финансовых операций с иностранными гражданами и юридическими лицами, о внесении 

изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях и 

признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской 

Федерации»;  

• Федеральный закон от 30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях»;  

• Федеральный закон от 03.07.2016 № 230-ФЗ «О защите прав и законных интересов 

физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и 

о внесении изменений в Федеральный закон «О микрофинансовой деятельности и 

микрофинансовых организациях»;   

• Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»;  

• Федеральный закон от 29.12.2022 № 572-ФЗ «Об осуществлении идентификации и (или) 

аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании 

утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации»;  

• Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системах обязательного пенсионного страхования и 

обязательного социального страхования»;  

• Федеральный закон от 16.07.1999 N 165-ФЗ «Об основах обязательного социального 

страхования»;  

• Федеральный закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном социальном страховании 

на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством»;  

• Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании 

от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний»;  

          • Федеральный закон от 28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной 

службе»;      

• Федеральный закон от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке и 

 мобилизации в Российской Федерации»;  

• Федеральный закон от 27.07.2010 № 224-ФЗ «О противодействии неправомерному 

использованию инсайдерской информации и манипулированию рынком и о внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;  

• Постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об 

утверждении положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой 

без использования средств автоматизации»;  

• Положение Банка России от 27.12.2017 № 625-П «О порядке согласования Банком 

России назначения (избрания) кандидатов на должности в финансовой организации, 

уведомления Банка России об избрании (прекращении полномочий), назначении 

(освобождении от должности) лиц, входящих в состав органов управления, иных должностных 

лиц в финансовых организациях, оценки соответствия квалификационным требованиям и 

(или) требованиям к деловой репутации лиц, входящих в состав органов управления, иных 

должностных лиц и учредителей (акционеров, участников) финансовых организаций, 

направления членом совета директоров (наблюдательного совета) финансовой организации 

информации в Банк России о голосовании (о непринятии участия в голосовании) против 

решения совета директоров (наблюдательного совета) финансовой организации, направления 

запроса о предоставлении Банком России информации и направления Банком России ответа о 
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наличии (отсутствии) сведений в базах данных, предусмотренных статьями 75 и 76.7 

Федерального закона от 10 июля 2002 года N 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)», а также о порядке ведения таких баз»;  

• Положение Банка России от 15.10.2015 № 499-П «Об идентификации кредитными 

организациями клиентов, представителей клиента, выгодоприобретателей и бенефициарных 

владельцев в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма»;  

• Положение Банка России от 29.06.2021 № 762-П «О правилах осуществления перевода 

денежных средств»;  

• Указание Банка России от 10.04.2023 № 6406-У «О формах, сроках, порядке составления 

и представления отчетности кредитных организаций (банковских групп) в Центральный банк 

Российской Федерации, а также о перечне информации о деятельности кредитных организаций 

(банковских групп)»;  

• Указание Банка России от 09.06.2021 № 5814-У «О форме, порядке и сроках 

направления кредитными организациями, страховыми организациями и негосударственными 

пенсионными фондами в Банк России информации о контролирующих их лицах и о порядке 

ведения Банком России перечней лиц, контролирующих кредитные организации, страховые 

организации и негосударственные пенсионные фонды»;  

• Указание Банка России от 15.07.2021 № 5861-У «О порядке представления кредитными 

организациями в уполномоченный орган сведений и информации в соответствии со статьями 

7 и 7.5 Федерального закона «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;  

• Указание Банка России от 02.02.2021 № 5720-У «О порядке уведомления лиц, 

включенных в список инсайдеров, об их включении в такой список и исключении из него»;  

• Инструкция Банка России от 30.06.2021 № 204-И «Об открытии, ведении и закрытии 

банковских счетов и счетов по вкладам (депозитам)»;  

• Инструкция Банка России от 16.08.2017 № 181-И «О порядке представления 

резидентами и нерезидентами уполномоченным банкам подтверждающих документов и 

информации при осуществлении валютных операций, о единых формах учета и отчетности по 

валютным операциям, порядке и сроках их представления»;  

• «Международный стандарт финансовой отчетности (IAS) 24 «Раскрытие информации о 

связанных сторонах»;  

• иные нормативные правовые акты РФ и нормативные документы исполнительных 

органов государственной власти, Банка России.  

3.3. Правовыми основаниями обработки ПДн также являются:  

• Устав Банка;  

• Лицензия Банка России на осуществление банковских операций № 538 от 14 ноября 

2018 г. (со средствами в рублях и иностранной валюте); 

• Лицензии профессионального участника рынка ценных бумаг: на осуществление 

брокерской деятельности, на осуществление депозитарной деятельности, на осуществление 

дилерской деятельности; 

• Лицензия ФСБ России на разработку, производство, распространение 

криптографических средств и информационных систем;   

• Договоры, заключаемые Банком с субъектами ПДн (в том числе трудовые договоры, 

договоры оказания услуг и иные соглашения); 

• Договоры, заключаемые Банком с клиентами и контрагентами; 

• Согласия на обработку ПДн, 

Сведения о вышеуказанных лицензиях размещены на официальном сайте Банка в разделе 

«О банке», а также доступны в карточке Банка на сайте Банка России (cbr.ru/finorg/).     
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4. Цели обработки ПДн    

4.1. Обработка ПДн Банком ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей, не допускается обработка ПДн, несовместимая с целями 

сбора ПДн.  

4.2. Обработка ПДн Банком осуществляется в соответствии с законодательством РФ в 

области ПДн в целях:  

• осуществления Банком уставной и хозяйственной деятельности в соответствии с 

Уставом, лицензиями Банка, нормативными актами Банка России, законодательством РФ и 

ВНД;  

• выполнения Банком полномочий и обязанностей, возложенных на Банк как на 

работодателя трудовым законодательством, законодательством о налогах и сборах, 

пенсионным и другим законодательством, в том числе нормативными и иными актами, 

устанавливающими гарантии и льготы работникам Банка (бывшим работникам Банка) и 

членам их семей.  

5. Принципы обработки ПДн 

5.1. Организация обработки и защиты ПДн в Банке, а также реализация процессов, в 

которых осуществляется обработка ПДн, производится с учетом общих принципов обработки 

ПДн, закрепленных в Федеральном законе № 152-ФЗ, которые являются основой соблюдения 

требований законодательства РФ в области ПДн, обеспечения конфиденциальности и 

безопасности ПДн субъектов ПДн, а также защиты прав субъектов ПДн.   

Среди таких принципов: 

• осуществление обработки ПДн на законной и справедливой основе;  

• обеспечение ограничения обработки ПДн заранее определенными и законными 

целями обработки ПДн, в том числе недопущение обработки ПДн, несовместимой 

с целями сбора (получения) ПДн;  

• обработка исключительно тех ПДн, которые отвечают целям обработки ПДн;  

• недопущение объединения баз данных, содержащих ПДн, обработка которых 

осуществляется в целях, несовместимых между собой;  

• обеспечение соответствия содержания и объема обрабатываемых ПДн 

заявленным целям обработки ПДн, в том числе недопущение обработки ПДн, 

избыточных по отношению к заявленным целям их обработки;  

• обеспечение точности ПДн, их достаточности и в необходимых случаях 

актуальности по отношению к целям обработки ПДн;  

• осуществление хранения ПДн в форме, позволяющей определить субъекта ПДн 

не дольше, чем этого требуют цели их обработки, если иной срок хранения ПДн 

не установлен законодательством РФ, договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект ПДн;  

• уничтожение или обеспечение уничтожения ПДн (если обработка ПДн 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Банка), по 

достижении целей их обработки или в случае утраты необходимости в 

достижении этих целей, если иное не предусмотрено законодательством РФ.  

6. Перечень ПДн, обрабатываемых в Банке  

6.1. Перечень ПДн, подлежащих защите, в Банке формируется в соответствии с 

законодательством РФ и ВНД Банка с учетом целей обработки ПДн, определяемых Банком в 

соответствии с разделом 4 Политики.  

6.2. В зависимости от целей обработки ПДн в ВНД для каждой категории субъектов ПДн 

определен конкретный перечень ПДн, обрабатываемых Банком.  
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6.3. Обработка ПДн о судимости осуществляется Банком в случаях и в порядке, которые 

определяются федеральными законами и Трудовым кодексом РФ.  

6.4. Банк не осуществляет обработку специальных категорий ПДн, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, интимной жизни, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 

РФ.  

6.5. Банк может осуществлять обработку данных о состоянии здоровья субъекта ПДн в 

следующих случаях:  

• в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, трудовым 

законодательством, пенсионным законодательством для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов работника Банка либо для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов других лиц, если получение согласия субъекта ПДн невозможно;  

• для установления или осуществления прав работника Банка или третьих лиц, а равно и 

в связи с осуществлением правосудия;  

         • в соответствии с законодательством об обязательных видах страхования, со страховым 

законодательством.  

7. Категории субъектов, ПДн которых обрабатываются в Банке 

7.1. Банк осуществляет обработку ПДн следующих категорий субъектов ПДн: 

7.1.1. Работники Банка, в том числе работники, с которыми трудовые договоры или 

договоры гражданско-правового характера уже прекращены (расторгнуты). 

7.1.2. Близкие родственники и супруг (супруга) работника Банка, обработка ПДн которых 

предусмотрена законодательством РФ, а также при оформлении Банком полисов 

добровольного медицинского страхования. 

7.1.3. Кандидаты (соискатели), представившие свои резюме или анкеты, содержащие 

ПДн, лично или через специализированные организации по подбору персонала (кадровые 

агентства) и специализированные сайты в сети Интернет. 

7.1.4. Стажеры, принятые в Банк по срочному трудовому договору на период 

прохождения практики.  

7.1.5. Клиенты / потенциальные Клиенты Банка - физические лица и их представители (в 

том числе индивидуальные предприниматели, физические лица, занимающимся в 

установленном законодательством РФ порядке частной практикой), включая:    

- владельцев банковских счетов, банковских карт;  

- вкладчиков;  

- заемщиков;   

- арендаторов сейфовых ячеек; 

- клиентов, находящихся на брокерском, депозитарном обслуживании в Банке;  

- клиентов, которым предоставлено право использования электронного средства платежа;    

- клиентов разовых услуг (потребителей услуг Банка, не требующих открытия счета: 

обмен валют, денежные переводы, платежи);  

- плательщиков по счетам, лиц, от имени которых осуществляются платежи; 

-  физические лица, являющиеся посетителями Банка.   

7.1.6. Представители клиентов - юридических лиц или иностранных структур без 

образования юридического лица и иные третьи лица (лица, при совершении операций 

действующие от имени и в интересах или за счет клиента, полномочия которых основаны на 

доверенности, договоре, законе, акте уполномоченного государственного органа или органа 

местного самоуправления, а также единоличный исполнительный орган юридического лица). 

 7.1.7. Бенефициарные владельцы клиентов - физические лица, которые в конечном счете 

прямо или косвенно (через третьих лиц, в том числе через юридическое лицо, нескольких 

юридических лиц либо группу связанных юридических лиц) владеют (имеют преобладающее 

участие более 25 процентов в капитале) клиентом – юридическим лицом, либо прямо или 
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косвенно контролируют (имеют возможность контролировать) действия клиента, в том числе 

имеют возможность определять решения, принимаемые клиентом;  

7.1.8. Выгодоприобретатели - лица, не являющиеся непосредственно участниками 

операции, к выгоде которых действует клиент, в том числе на основании агентского договора, 

договоров поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с 

денежными средствами и иным имуществом; 

7.1.9. Наследники клиентов по закону и наследники, в пользу которых оформлены 

завещания и завещательные распоряжения;  

7.1.10. Участники (акционеры), члены органов управления клиента;  

7.1.11. Залогодатели, поручители по кредитам, а также руководители, участники 

(акционеры) или сотрудники клиента - юридического лица, являющегося заемщиком 

(залогодателем, поручителем); 

7.1.12. Получатели платежей-физические лица и их представители. 

7.1.13. Физические лица, указанные в документах, содержащих информацию об 

операциях клиентов Банка.  

7.1.14. Контрагенты-физические лица (в том числе индивидуальные предприниматели) и 

представители контрагентов Банка, являющихся физическими, юридическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями, с которыми у Банка существуют договорные 

отношения, или с которыми он намерен вступить в договорные отношения, или которые 

намерены вступить в договорные отношения с Банком, а также иных лиц (индивидуальных 

предпринимателей, работников, участников (акционеров), учредителей контрагентов, членов 

руководящих органов, не являющихся работниками, лиц, действующих в интересах 

контрагента на основании доверенностей, бенефициаров и т.д.), ПДн которых могут 

передаваться Банку в целях заключения и исполнения договоров контрагентами, а также в 

целях проверки Банком контрагентов в качестве благонадежных для заключения с ними 

договоров и совершения иных сделок и в рамках противодействия легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма и финансированию 

распространения оружия массового уничтожения. 

7.1.15. Физические лица - клиенты контрагентов Банка, обработка ПДн для которых 

осуществляется по поручению указанных контрагентов на основании заключаемых с этими 

лицами договоров в соответствии с законодательством РФ;  

7.1.16. Физические лица, обработка ПДн которых осуществляется в соответствии с 

законодательством РФ. 

7.1.17. Физические лица, являющиеся посетителями сайта Банка. 

          7.1.18. Физические лица:  

• являющиеся:  

- участниками Банка;  

- должностными лицами Банка;  

- членами ревизионной комиссии Банка;  

- кандидатами в органы управления Банка, лично представившими свои анкеты и 

документы, содержащие ПДн;  

• входящие в состав органов управления Банка;  

• являющиеся:  

- аффилированными лицами Банка;  

- лицами, осуществляющими контроль в отношении участников Банка;  

- лицами, осуществляющими функции единоличного исполнительного органа 

участников Банка и лиц, осуществляющих контроль в отношении участников Банка;  

- контролирующими Банк лицами;  

- связанными с Банком лицами в соответствии с критериями, определенными 

Федеральным законом от 10.07.2002 № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской Федерации 

(Банке России)»;  
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- связанной стороной по отношению к Банку согласно Международным стандартам 

финансовой отчетности;  

- взаимозависимыми лицами по отношению к Банку, признаваемыми таковыми в 

соответствии с требованиями Налогового кодекса РФ;  

- инсайдерами Банка. 

7.1.19. Физические лица, являющиеся посетителями Банка.   

7.1.20. Представители субъектов ПДн, не являющиеся 

работниками/клиентами/контрагентами Банка и обращающиеся в Банк по поручению и от 

имени субъектов ПДн. 

7.1.21. Иные физические лица, обращающиеся в Банк (при необходимости обработки их 

ПДн для целей выполнения их запросов). 

8. Порядок и условия обработки ПДн 

 8.1. Банк осуществляет обработку ПДн для каждой цели их обработки следующими 

способами: 

• автоматизированная обработка ПДн (с использованием средств автоматизации, в том 

числе в ИСПДн) с передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационным сетям или без таковой;   

• неавтоматизированная обработка ПДн (без использования средств автоматизации, при 

непосредственном участии работника) с фиксацией ПДн на материальных носителях. 

• смешанная обработка ПДн.  

 8.2. Обработка Банком ПДн автоматизированным и неавтоматизированным способами 

осуществляется с соблюдением требований законодательства РФ и положений ВНД Банка, 

регламентирующих вопросы обработки и защиты ПДн. При обработке ПДн 

автоматизированным способом Банк принимает необходимые организационные и технические 

меры по обеспечению безопасности обрабатываемых ПДн в соответствии с требованиями 

законодательства РФ.  

 8.3. Обработка ПДн неавтоматизированным способом, в том числе хранение 

материальных носителей ПДн, осуществляется в помещениях, обеспечивающих сохранность 

ПДн и исключающих несанкционированный доступ к ним, с возможностью определения мест 

хранения материальных носителей ПДн и учёта доступа к ним в порядке, предусмотренном 

законодательством РФ, в том числе Постановлением Правительства РФ № 687.   

          8.4. Банк обеспечивает раздельное хранение материальных носителей ПДн, содержащих 

ПДн разных категорий или обрабатываемых в разных целях, с соблюдением условий, 

обеспечивающих сохранность ПДн и исключающих несанкционированный доступ к ним.  

          8.5. В Банке запрещается принятие решений, порождающих юридические последствия в 

отношении субъекта ПДн или иным образом затрагивающих его права и законные интересы, на 

основании исключительно автоматизированной обработки ПДн, за исключением случаев и 

условий, предусмотренных законодательством РФ в области ПДн. 

          8.6. Обработка ПДн Банком осуществляется с согласия субъекта ПДн на обработку его 

ПДн. Обработка ПДн Банком без согласия субъекта ПДн допускается в случаях, установленных 

Федеральным законом № 152-ФЗ:  

1) обработка ПДн необходима для достижения целей, предусмотренных международным 

договором РФ или законом, для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством РФ на Банк функций, полномочий и обязанностей; 

2) обработка ПДн осуществляется в связи с участием лица в конституционном, 

гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в 

арбитражных судах; 

3) обработка ПДн необходима для исполнения судебного акта, акта другого органа или 

должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством РФ 

об исполнительном производстве; 
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4) обработка ПДн необходима для исполнения договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект ПДн, а также 

для заключения договора по инициативе субъекта ПДн или договора, по которому 

субъект ПДн будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 

5) обработка ПДн необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных 

интересов субъекта ПДн, если получение согласия субъекта ПДн невозможно; 

6) обработка ПДн необходима для осуществления прав и законных интересов Банка или 

третьих лиц либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при 

этом не нарушаются права и свободы субъекта ПДн; 

7) обработка ПДн осуществляется в статистических или иных исследовательских целях 

при условии обязательного обезличивания ПДн; 

8) осуществляется обработка ПДн, подлежащих опубликованию или обязательному 

раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

9) в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ в области ПДн. 

        8.7. Банк обеспечивает конфиденциальность ПДн и использует их исключительно в целях, 

определенных в соответствии с требованиями Федерального закона № 152‑ФЗ, обусловленных 

исполнением договора или иного соглашения, заключённого с субъектом ПДн. Банк не 

раскрывает и не распространяет ПДн третьим лицам без согласия субъекта ПДн, если иное не 

предусмотрено законодательством РФ. При предоставлении ПДн третьим лицам Банк 

соблюдает требования к защите обрабатываемых ПДн.        

         8.8. Безопасность ПДн обеспечивается Банком в составе единой системы защиты 

информации, в том числе в отношении информации, составляющей банковскую и иную 

охраняемую законом тайну, с учётом требований законодательства РФ в области ПДн, а также 

требований платёжных систем и сервисов. Для защиты ПДн применяются средства защиты 

информации, в том числе прошедшие в установленном порядке процедуру оценки соответствия. 

Развитие системы защиты информации Банка осуществляется на основе требований 

национальных и международных стандартов и лучших отраслевых практик. 

        8.9. К обработке ПДн допускаются только работники Банка, должностные обязанности 

которых обусловливают обработку ПДн. Указанные работники имеют право обрабатывать 

только те ПДн, обработка которых необходима им для выполнения их должностных 

обязанностей. 

       8.10. Обработка ПДн субъектов, не достигших совершеннолетия, осуществляется при 

наличии согласия законного представителя такого субъекта. 

      8.11. Банк вправе поручить обработку ПДн другому лицу с согласия субъекта ПДн, если 

иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом 

договора, обязательными условиями которого являются соблюдение этим лицом принципов и 

правил обработки ПДн, предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ, 

конфиденциальности ПДн, принятие этим лицом необходимых мер, направленных на 

обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом №152-ФЗ, в 

том числе обеспечение этим лицом безопасности ПДн при их обработке в соответствии с 

законодательством РФ в области ПДн.  

      8.12. В случаях, когда Банк поручает обработку ПДн другому лицу, ответственность перед 

субъектом ПДн за действия указанного лица несет Банк. Лицо, осуществляющее обработку 

ПДн по поручению Банка, несет ответственность перед Банком. 

       8.13. В случае, если Банк поручает обработку ПДн иностранному физическому лицу или 

иностранному юридическому лицу, ответственность перед субъектом ПДн за действия 

указанных лиц несет Банк и лицо, осуществляющее обработку ПДн по поручению Банка. 

         8.14. Сроки обработки и хранения ПДн для каждой цели обработки ПДн устанавливаются 

с учетом соблюдения требований, в том числе условий обработки ПДн, определенных 

законодательством РФ, и (или) с учетом положений договора, стороной, выгодоприобретателем 

или поручителем по которому выступает субъект ПДн, и (или) с согласия субъекта ПДн на 
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обработку его ПДн. При этом обработка и хранение персональных данных осуществляется не 

дольше, чем этого требуют цели обработки ПДн, если иное не установлено законодательством 

РФ. 

         8.15. Представители органов государственной власти (в том числе контролирующих, 

надзорных, правоохранительных органов, органов дознания и следствия и иных 

уполномоченных органов по основаниям, предусмотренным законодательством РФ) получают 

доступ к ПДн, обрабатываемым в Банке, в объёме и порядке, установленных законодательством 

РФ. 

       8.16. Банк осуществляет трансграничную передачу ПДн в соответствии с требованиями, 

установленными статьей 12 Федерального закона № 152-ФЗ. 

       8.17. Условием прекращения обработки ПДн может являться достижение целей обработки 

ПДн, истечение срока действия согласия субъекта ПДн на обработку его ПДн или отзыв 

согласия субъекта ПДн на обработку его ПДн, а также выявление неправомерной обработки 

ПДн. 

      8.18.  При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, если 

одновременно не имеется одного из следующих обстоятельств: 

• иное предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 

• иное установлено иным соглашением между Банком и субъектом персональных 

данных; 

• обработка персональных данных допускается без согласия субъекта на основаниях, 

предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ или иными федеральными 

законами. 

9. Меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей Банка  

9.1. Банк самостоятельно определяет состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным 

законом № 152-ФЗ и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если 

иное не предусмотрено Федеральным законом № 152-ФЗ или другими федеральными 

законами.  

К таким мерам, в частности, относятся:  

1) Банком как Оператором назначается лицо, ответственное за организацию обработки 

ПДн. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, осуществляет 

организацию и методологическое сопровождение обработки ПДн, включая внутренний 

контроль за соблюдением Банком и его работниками законодательства РФ о персональных 

данных, требований к защите ПДн, доводит до сведения работников Банка положения 

законодательства РФ о персональных данных, локальных актов по вопросам обработки ПДн, 

требований к защите ПДн, осуществляет контроль за приемом и обработкой обращений и 

запросов субъектов ПДн или их представителей;  

2) Банком издан документ, определяющий политику Банка как Оператора в отношении 

обработки персональных данных (настоящая Политика), который опубликован на 

официальном сайте Банка (обеспечен неограниченный доступ к Политике); 

3) Банк обеспечивает безопасность ПДн в рамках единой комплексной системы 

правовых, организационных и технических мер по обеспечению безопасности ПДн  в 

соответствии со статьей 19 Федерального закона № 152-ФЗ от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в 

отношении ПДн, в том числе, путем применения средств  защиты информации, ограничения 

круга лиц, имеющих доступ к обработке ПДн, и организации разрешительной системы доступа 

к ним, а также предотвращения несанкционированного доступа к ИСПДн;  
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4) Банк осуществляет внутренний контроль и аудит соответствия обработки ПДн 

Федеральному закону № 152-ФЗ и принятым в соответствии с ним нормативным правовым 

актам, требованиям к защите ПДн, Политике, иным ВНД/ОРД Банка по вопросам обработки 

ПДн; 

5) Банк осуществляет оценку вреда в соответствии с требованиями, установленными 

Уполномоченным органом по защите прав субъектов ПДн, который может быть причинен 

субъектам ПДн в случае нарушения Федерального закона № 152-ФЗ, соотношение указанного 

вреда и принимаемых Банком мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ; 

6) Банк анализирует создаваемые в Банке продукты и процессы на предмет надлежащей 

обработки ПДн; 

7) Банк обеспечивает ознакомление работников Банка, непосредственно 

осуществляющих обработку ПДн, с положениями законодательства РФ о ПДн, в том числе 

требованиями к защите ПДн, документами, определяющими политику Банка в отношении 

обработки ПДн, локальными актами по вопросам обработки ПДн, и (или) обучение указанных 

работников Банка.  

10. Порядок рассмотрения обращений и/или запросов cубъектов ПДн 

10.1. В целях соблюдения прав и законных интересов субъектов ПДн, осуществляется 

прием и обработка обращений субъектов ПДн. 

10.2. В целях соблюдения требований к срокам обработки обращений и/или запросов, 

обеспечения качества и полноты принятия мер в отношении законных требований субъектов 

ПДн и предоставления необходимой информации по их обращениям и/или запросам в Банке 

осуществляется контроль обеспечения приема и обработки обращений/и или запросов 

субъектов ПДн. 

10.3. Обращения/и или запросы субъектов ПДн могут быть получены лично, через 

представителей субъектов ПДн, почтовым отправлением, по электронным каналам связи в 

форме электронного документа, подписанного электронной подписью, в соответствии с 

законодательством РФ.  

10.4. Запрос должен содержать номер основного документа, удостоверяющего личность 

субъекта ПДн или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и 

выдавшем его органе, сведения, подтверждающие участие субъекта ПДн в отношениях с 

Банком (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) 

иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки ПДн Банком, 

подпись субъекта ПДн или его представителя. 

10.5. Поступившие запросы регистрируются Банком. Если к запросу предоставляются 

документы, удостоверяющие личность в оригинале, с них снимаются копии, оригиналы 

возвращаются непосредственно субъекту ПДн.  

10.6. При исполнении запроса субъекта ПДн выполняется проверка правильности 

адресования запроса, повторность, полнота предоставления сведений, которые должен 

содержать запрос в соответствии с п. 10.4 Политики.  

10.7. В случае выявления в запросе субъекта ПДн отсутствия информации, указанной в 

п. 10.4 Политики, о данном факте субъекту ПДн сообщается по адресу, указанному в запросе 

субъекта ПДн, в течение 10 (Десяти) рабочих дней с момента обращения либо получения 

Банком запроса субъекта ПДн или его представителя.  

10.8. В случае если запрос, поступивший в адрес Банка, содержит требование уточнить 

ПДн, блокировать их или уничтожить в случае, если ПДн являются неполными, устаревшими, 

неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, Банк блокирует неправомерно обрабатываемых либо неточные ПДн, относящихся 

к этому субъекту ПДн с даты получения указанного запроса на период проверки.  

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_432555/b0a36ce9406e3cdaec56be5706698e8439f900c5/#dst100011
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10.9. В случае, если сведения об обработке ПДн, а также обрабатываемые ПДн были 

предоставлены для ознакомления субъекту ПДн по его запросу, субъект ПДн вправе 

обратиться повторно к Банку или направить ему повторный запрос в целях получения сведений 

об обработке его ПДн и ознакомления с такими ПДн не ранее чем через 30 (Тридцать) дней 

после первоначального обращения или направления первоначального запроса, если более 

короткий срок не установлен федеральным законом, принятым в соответствии с ним 

нормативным правовым актом или договором, стороной которого либо выгодоприобретателем 

или поручителем по которому является субъект ПДн.  

10.10. Субъект ПДн вправе обратиться повторно к Банку или направить ему повторный 

запрос в целях получения сведений об обработке его ПДн, а также в целях ознакомления с 

обрабатываемыми ПДн до истечения 30 (Тридцати) дней после первоначального обращения 

или направления первоначального запроса, в случае, если такие сведения и (или) 

обрабатываемые Пдн не были предоставлены ему для ознакомления в полном объеме по 

результатам рассмотрения первоначального обращения. Повторный запрос наряду со 

сведениями, указанными в п. 10.4 Политики, должен содержать обоснование направления 

повторного запроса. 

10.11. Банк вправе направить мотивированный отказ субъекту ПДн в выполнении 

повторного запроса, не соответствующего условиям, предусмотренным п. 10.9, 10.10 

Политики. 

10.12. Ответ на запрос предоставляется субъекту ПДн или его представителю в той 

форме, в которой направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано 

в обращении или запросе. Ответ на запрос, в частности сведения об обработке ПДн должны 

быть предоставлены субъекту ПДн Банком в доступной форме, и в них не должны содержаться 

ПДн, относящиеся к другим субъектам ПДн, за исключением случаев, если имеются законные 

основания для раскрытия таких ПДн. 

10.13. При исполнении запроса обеспечивается объективное, всестороннее и 

своевременное рассмотрение запроса.  

10.14. Запрос исполняется в срок не более 10 (Десяти) рабочих дней со дня его 

получения, если нормами Федерального закона № 152-ФЗ не установлен иной срок 

рассмотрения запроса. 

10.15. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (Пять) рабочих дней в 

случае направления в адрес субъекта ПДн мотивированного уведомления с указанием причин 

продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

10.16. Запрос считается исполненным, если по существу поставленных вопросов 

субъекту ПДн сведения, или приняты соответствующие меры, принятие которых требуется в 

связи с запросом субъекта ПДн. 

10.17. В случае обращения субъекта ПДн к Банку с требованием о прекращении 

обработки ПДн Банк обязан в срок, не превышающий 10 (Десяти) рабочих дней с даты 

получения Банком соответствующего требования, прекратить их обработку или обеспечить 

прекращение такой обработки (если такая обработка осуществляется лицом, осуществляющим 

обработку ПДн) при отсутствии у Банка законных правовых оснований для осуществления 

дальнейшей обработки ПДн. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (Пять) 

рабочих дней в случае направления Банком в адрес субъекта ПДн мотивированного 

уведомления с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой 

информации. 

10.18. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 

обращении субъекта ПДн или его представителя либо по запросу субъекта ПДн или его 

представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

Банк обязан осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых ПДн, относящихся к 

этому субъекту ПДн, или обеспечить их блокирование (если обработка ПДн осуществляется 
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другим лицом, действующим по поручению Банка) с момента такого обращения или 

получения указанного запроса на период проверки. 

10.19. В случае выявления неточных ПДн при обращении субъекта ПДн или его 

представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного органа по защите прав 

субъектов персональных данных Банк обязан осуществить блокирование ПДн, относящихся к 

этому субъекту ПДн, или обеспечить их блокирование (если обработка ПДн осуществляется 

другим лицом, действующим по поручению Банка) с момента такого обращения или 

получения указанного запроса на период проверки, если блокирование ПДн не нарушает права 

и законные интересы субъекта ПДн или третьих лиц. 

10.20. При реализации прав, указанных в главе 12 Политики, субъекту ПДн 

рекомендуется использовать шаблоны форм обращений, являющиеся приложениями к 

Политике.  

11. Меры обеспечения конфиденциальности и безопасности ПДн 

Для обеспечения конфиденциальности и безопасности ПДн субъектов ПДн, защиты ПДн 

от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении ПДн в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ 

Банком принимаются необходимые правовые, организационные и технические меры или 

обеспечивается их принятие (если обработка ПДн осуществляется лицом, действующим по 

поручению Банка2).  

В частности, принимаются следующие меры: 

− в Банке ответственными за обеспечение безопасности персональных данных в 

информационных системах персональных данных (ИСПДн) являются администраторы этих 

систем;  

− определяются актуальные угрозы безопасности ПДн, обрабатываемых в ИСПДн, и 

применяются соответствующие организационные и технические меры защиты для 

установленных уровней защищенности ПДн; 

− для нейтрализации актуальных угроз безопасности ПДн применяются средства 

защиты информации, соответствующие уровням защищенности ПДн и прошедшие, при 

необходимости, в установленном порядке процедуру оценки соответствия; 

− для уничтожения ПДн применяются средства защиты информации, прошедшие в 

установленном порядке процедуру оценки соответствия, в составе которых реализована 

функция уничтожения информации; 

− проводится оценка эффективности принимаемых/реализованных мер защиты и 

обеспечения безопасности ПДн, в том числе до ввода информационных систем в эксплуатацию 

(оценка может проводиться самостоятельно и/или с привлечением на договорной основе 

юридических лиц, имеющих лицензию на осуществление деятельности по технической защите 

конфиденциальной информации); 

− обеспечиваются пропускной режим и управление доступом к ПДн, техническим 

средствам, используемым при обработке ПДн, средствам защиты информации, средствам 

обеспечения функционирования информационных систем, а также пропускной режим и 

управление доступом в помещения и сооружения, в которых установлены указанные средства; 

− обеспечиваются регистрация и учет действий, совершаемых с ПДн в ИСПДн; 

− осуществляется организация учета технических средств, входящих в состав ИСПДн, а 

также машинных носителей; 

                                                 
2 Включать в поручение (в текст договора), на основании которого Банк поручает обработку персональных данных другому 

лицу, обязанность такого лица соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность 

персональных данных при их обработке, а также указывать требования к защите обрабатываемых персональных данных в 

соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 
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− определяется и при необходимости актуализируется Перечень должностей работников 

Банка, замещение которых предусматривает осуществление обработки ПДн либо 

осуществление доступа к ПДн, которым для выполнения трудовых обязанностей необходим 

доступ к ПДн, обработка которых производится в ИСПДн, а также обеспечивается 

предоставление доступа к обрабатываемым ПДн тем Работникам Банка, которым необходим 

указанный доступ в связи с выполнением ими трудовых обязанностей; 

− обеспечивается автоматическая регистрация событий безопасности, связанных с 

изменением прав доступа к ПДн; 

− осуществляется регистрация и учет всех действий, совершаемых с ПДн в ИСПДн; 

− реализуются меры, направленные на предупреждение и обнаружение фактов 

несанкционированного доступа к ПДн, и принятие мер, в том числе мер по предупреждению, 

обнаружению и ликвидации последствий компьютерных атак на ИСПДн и по реагированию 

на компьютерные инциденты в них; 

− обеспечивается восстановление ПДн, модифицированных или уничтоженных 

вследствие несанкционированного доступа к ним; 

−  осуществляется эксплуатация разрешенного к использованию программного 

обеспечения и/или его компонентов, а также обеспечивается контроль за его установкой и 

обновлением; 

− осуществляется выявление инцидентов и реагирование на них, реализуются меры по 

устранению инцидентов в случае их появления; 

− проводится внешний и внутренний инструментальный контроль защищенности 

системных компонентов информационной структуры на наличие уязвимостей; 

−  осуществляется эксплуатация разрешенного к использованию программного 

обеспечения и (или) его компонентов, а также обеспечивается контроль за его установкой и 

обновлением; 

− реализуется контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности ПДн и 

уровня защищенности ИСПДн; 

− проводится оценка вреда, который может быть причинен субъектам ПДн в случае 

нарушения Федерального закона № 152-ФЗ, а также соотношение указанного вреда и 

принимаемых мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ.  

12. Права и обязанности Банка  

12.1. Банк имеет право: 

− обрабатывать ПДн субъектов ПДн в отсутствие согласия на обработку ПДн в случаях, 

указанных в разделе 8 Политики; 

− осуществлять передачу ПДн субъектов ПДн Третьим лицам/Партнерам, 

государственным органам, муниципальным органам власти, государственным учреждениям, 

государственным внебюджетным фондам, иным лицам (если применимо), а также поручить 

обработку ПДн субъектов ПДн Третьим лицам/Партнерам, иным лицам при наличии 

соответствующих правовых оснований и соблюдении требований Федерального закона от № 

152-ФЗ;  

− отказать субъекту ПДн в предоставлении сведений об обработке его ПДн в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ;  

− самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ и 

принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не 

предусмотрено законодательством РФ; 

− самостоятельно, с учетом требований Федерального закона № 152-ФЗ, определять 

перечень необходимых правовых, организационных и технических мер для защиты ПДн от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
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копирования, предоставления, распространения ПДн, а также от иных неправомерных 

действий в отношении ПДн на основании проведенной оценки актуальных угроз безопасности 

ПДн, а также определять порядок реализации указанных мер и проводить оценку 

эффективности принимаемых мер (с учетом Постановления Правительства Российской 

Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных 

при их обработке в информационных системах персональных данных»); 

− осуществлять иные права, предусмотренные законодательством РФ. 

12.2. Банк обязан:  

− в случае, если предоставление персональных данных и/или получение Банком 

согласия на их обработку является обязательным в соответствии с требованиями 

законодательства РФ и субъект ПДн отказывается предоставить ПДн и/или предоставить 

согласие на их обработку, разъяснить юридические последствия непредоставления ПДн и/или 

согласия на их обработку; 

− в случае получения персональных данных не от субъекта ПДн до начала обработки 

ПДн предоставить субъекту ПДн информацию, предусмотренную Федеральным законом № 

152-ФЗ; 

− при сборе ПДн, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет, обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение ПДн граждан РФ с использованием баз данных, 

находящихся на территории РФ, за исключением случаев, указанных в Федеральном законе № 

152-ФЗ;   

− при получении обращения субъекта ПДн направить субъекту ПДн письменный ответ 

в порядке и сроки, установленные законодательством РФ и локальными документами Банка.  

− в случае отзыва субъектом ПДн согласия на обработку его ПДн прекратить их 

обработку (обеспечить прекращение такой обработки, если обработка ПДн осуществляется 

другим лицом по поручению Банка) и уничтожить ПДн (обеспечить их уничтожение, если 

обработка персональных данных осуществляется другим лицом по поручению Банка) в сроки, 

установленные Федеральным законом № 152-ФЗ при условии отсутствия иных правовых 

оснований обработки ПДн. 

− в случае выявления неточных ПДн при обращении субъекта ПДн или его 

представителя либо по их запросу или по запросу Уполномоченного органа по защите прав 

субъектов персональных данных осуществить блокирование ПДн, относящихся к этому 

субъекту ПДн с момента такого обращения или получения указанного запроса на период 

проверки, если блокирование ПДн не нарушает права и законные интересы субъекта ПДн или 

третьих лиц. 

− в случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) ПДн, повлекшей нарушение прав субъектов ПДн, 

с момента выявления такого инцидента Банком, Уполномоченным органом по защите прав 

субъектов ПДн или иным заинтересованным лицом уведомить Уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных:  

         • в течение 24 (Двадцати четырех) часов о произошедшем инциденте, о предполагаемых 

причинах, повлекших нарушение прав субъектов ПДн, и предполагаемом вреде, нанесенном 

правам субъектов ПДн, о принятых мерах по устранению последствий соответствующего 

инцидента, а также предоставить сведения о лице, уполномоченном Банком на взаимодействие 

с Уполномоченным органом по защите прав субъектов ПДн, по вопросам, связанным с 

выявленным инцидентом;  

        • в течение 72 (Семидесяти двух) часов о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали 

причиной выявленного инцидента (при наличии). 

− осуществлять иные обязанности, предусмотренные законодательством РФ. 



Стр. 20 

 

13. Права субъекта ПДн 

Субъект ПДн имеет право: 

− свободно, своей волей и в своем интересе предоставлять согласие на обработку ПДн с 

учетом требований Федерального закона № 152-ФЗ к форме и содержанию согласий на 

обработку ПДн. Согласие на обработку ПДн может быть дано в любой позволяющей 

подтвердить факт его получения Банком форме, если иное не установлено законодательством 

РФ; 

− получать информацию, касающуюся обработки ПДн субъекта ПДн, в том числе 

содержащую:  

− подтверждение факта обработки ПДн Банком;  

− правовые основания и цели обработки ПДн;   

− применяемые Банком способы обработки персональных данных;  

− наименование и место нахождения Банка, сведения о лицах (за исключением 

работников Банка), которые имеют доступ к персональным данным, информацию о способах 

исполнения Банком обязанностей, установленных статьей 18.1 Федерального закона № 152-

ФЗ, а также иные сведения, предусмотренные Федеральным законом № 152-ФЗ или другими 

федеральными законами; 

− на отзыв согласия на обработку ПДн. В случае отзыва субъектом ПДн согласия на 

обработку ПДн Банк вправе продолжить обработку ПДн без согласия субъекта ПДн при 

наличии оснований, установленных законодательством РФ. Согласие на обработку ПДн может 

быть отозвано субъектом ПДн или его представителем путем направления заявления в 

письменной форме Оператору на адрес электронной почты: info@pshb.ru или по адресу: 

127006, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Тверской, ул. Малая Дмитровка, д.14, стр.4. 

Субъект ПДн самостоятельно несет все негативные последствия, связанные с отзывом 

согласия на обработку ПДн.  

− направлять запросы и/или обращения, в том числе повторные, и получать информацию 

по вопросам обработки ПДн, принадлежащих субъекту ПДн, в порядке, форме, объеме и в 

сроки, установленные законодательством РФ; 

− требовать от Банка уточнения своих ПДн, их блокирования или уничтожения в случае, 

если ПДн являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 

законодательством РФ меры по защите своих прав с учетом исключений, установленных 

Федеральным законом № 152-ФЗ;   

− обратиться с требованием к Банку прекратить обработку своих ПДн, а также отозвать 

предоставленное согласие на обработку ПДн; 

− на обжалование действий или бездействия Банка в Уполномоченном органе по защите 

прав субъектов персональных данных, или в судебном порядке, если субъект ПДн считает, что 

Банк осуществляет обработку ПДн с нарушением требований Федерального закона № 152-ФЗ 

или иным образом нарушает его права и свободы; 

− на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на возмещение убытков и 

(или) компенсацию морального вреда в судебном порядке; 

− осуществлять иные права, предусмотренные законодательством РФ. 

14.  Ответственность Банка и работников Банка при обработке ПДн 

14.1. Банк в случае неисполнения своих обязанностей Оператора или их исполнения 

ненадлежащим образом несет ответственность за вред, причиненный субъектам ПДн в связи с 

неправомерным использованием ПДн, в соответствии с законодательством РФ.  

14.2. Ответственность за нарушение требований законодательства РФ и ВНД Банка по 

вопросам обработки и защиты ПДн определяется в соответствии с законодательством РФ. 

mailto:info@pshb.ru
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14.3. Банк, а также его должностные лица и работники Банка несут предусмотренную 

законодательством РФ дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или 

уголовную ответственность за нарушение норм, регулирующих обработку и защиту ПДн.  

15. Заключительные положения 

15.1. Политика подлежит пересмотру в случае изменения законодательства РФ в области 

ПДн, а также по инициативе Банка. 

15.2. Ответственным за пересмотр Политики является лицо, ответственное за 

организацию обработки персональных данных в Банке.  
 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 1 Запрос субъекта персональных данных относительно 

обработки персональных данных 

к Политике в отношении обработки персональных данных 

 в ООО «Промсельхозбанк» 

 

В ООО «Промсельхозбанк» 

 

Адрес Оператора 

 

Ф.И.О. субъекта персональных данных 

 

Адрес, где зарегистрирован субъект 

персональных данных 

 

Номер основного документа, удостоверяющего 

его личность 

 

Дата выдачи указанного документа 

 

Наименование органа, выдавшего документ 

 

 

 

 

Запрос субъекта персональных данных 

относительно обработки персональных данных 

 

На основании части 1 статьи 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» (далее – Федеральный закон) прошу в течение 10 рабочих дней в 

соответствии с частью 3 вышеуказанной статьи предоставить следующую информацию 

относительно обработки моих персональных данных (выделить нужное, проставив галочки в 

чек-боксах): 
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подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

 

правовые основания и цели обработки персональных данных; 

 

цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 

 

наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым 

могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с оператором или на 

основании Федерального закона; 

 

обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему Субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких 

данных не предусмотрен федеральным законом; 

 

сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 

порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

настоящим Федеральным законом; 

 

информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 

 

наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет 

поручена такому лицу;  

 

информацию о способах исполнения оператором обязанностей, установленных статьей 

18.1  Федерального закона; 

 

иные сведения, предусмотренные Федеральным законом или другими федеральными 

законами. 

 

 

 

 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с 

оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и 

(или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки 

персональных данных оператором, подпись субъекта персональных данных или его 

представителя: 

 

 

 

«     »                                  20       г.   

                                                  

                (подпись)               (расшифровка подписи) 
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Приложение 2 Запрос субъекта персональных данных на уточнение 

персональных данных 

к Политике в отношении обработки персональных данных 

 в ООО «Промсельхозбанк» 

 

 

В ООО «Промсельхозбанк» 

 

Адрес Оператора 

 

Ф.И.О. Субъекта персональных данных 

 

Адрес, где зарегистрирован Субъект 

персональных данных 

 

Номер основного документа, удостоверяющего 

его личность 

 

Дата выдачи указанного документа 

 

Наименование органа, выдавшего документ 

 

 

Запрос субъекта персональных данных 

на уточнение персональных данных 

 

На основании части 2 статьи 21 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» прошу провести проверку точности и достоверности моих 

персональных данных, обрабатываемых Оператором. 

Также сообщаю достоверные персональные данные для проверки и сравнения:  

 

 

 

 

 

 

 

«     »                                  20       г.   

                                                  

                (подпись)               (расшифровка подписи) 
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Приложение 3 Отзыв согласия на обработку персональных данных 

к Политике в отношении обработки персональных данных 

 в ООО «Промсельхозбанк» 

 

 

В ООО «Промсельхозбанк» 

 

Адрес Оператора 

 

Ф.И.О. Субъекта персональных данных 

 

Адрес, где зарегистрирован Субъект 

персональных данных 

 

Номер основного документа, удостоверяющего 

его личность 

 

Дата выдачи указанного документа 

 

Наименование органа, выдавшего документ 

 

 

Отзыв согласия на обработку персональных данных 

Настоящим я отзываю свое ранее данное согласие на обработку персональных данных. 

 
«     »                                  20       г.   

                                                  

                (подпись)               (расшифровка подписи) 
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Приложение 4 Запрос субъекта персональных данных на прекращение 

обработки персональных данных 

к Политике в отношении обработки персональных данных 

 в ООО «Промсельхозбанк» 

 

 

В ООО «Промсельхозбанк» 

 

Адрес Оператора 

 

Ф.И.О. Субъекта персональных данных 

 

Адрес, где зарегистрирован Субъект 

персональных данных 

 

Номер основного документа, удостоверяющего 

его личность 

 

Дата выдачи указанного документа 

 

Наименование органа, выдавшего документ 

 

 

 

 

 

 

Запрос субъекта персональных данных 

на прекращение обработки персональных данных 

 

Прошу прекратить обработку моих персональных данных. 

 
«     »                                  20       г.   

                                                  

                    (подпись)                            (расшифровка подписи) 

 




